
大治町公式LINE
アンケート2026 結果

◆実施期間：令和8年6月29日（月）～7月10日（金）

◆回答者数：696人（友だち登録者数3,633人）



1.2.回答者の年齢と性別
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3.回答者のお住まい
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4.町公式LINEをどのように知りましたか？
0 50 100 150 200 250 300 350 400

広報おおはる

大治町公式ホームページ

家族・友人・知人等から聞いた

大治町メールサービス

その他

大治町役場などの窓口

チラシやポスターなど

イベントの啓発品
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5.町公式LINEの満足度
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6.満足度について選んだ理由
≪満足している・やや満足している≫

・ゴミ捨てや台風の土のう配布など、生活に役立つ情報が送られてくるのは助かります。

・広報おおはるで見ても忘れるイベントやお知らせを都度LINEで確認出来るので助かります。

・土砂が崩れた時、情報が速やかに来たことがありがたかった。

・年間を通して大治町内行われるイベント（◯◯学区のお祭りやはるウィンなど）が分かると嬉
しい。

≪どちらともいえない・あまり満足していない・満足していない≫

・長くて読む気になれない。

・休日診療所情報や健診の予約とかもLINEで出来ると嬉しい。

・イベント等の案内が少ない

・LINE申請などできるものが少なすぎる。
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7.「受信設定」の機能を知っていましたか？
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知っており「受信設定」している 知らない 知っているが「受信設定」していない
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8.メッセージの配信頻度

91%

5% 4%

ちょうどよい 増やしてほしい 減らしてほしい
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9.配信の内容について
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どちらともいえない やや満足している 満足している あまり満足していない 満足していない
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10.役立つと思った配信内容
0 50 100 150 200 250 300 350 400

ごみの日お知らせ通知

防災

くらし

イベント

防犯

子育て

町政情報

健康

福祉

講座

教育

スポーツ

文化芸術・生涯学習

その他
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11.もっと配信してほしい情報
0 50 100 150 200 250

イベント

防災

防犯

くらし

町政情報

子育て

ごみの日お知らせ通知

福祉

健康

講座

教育

文化芸術・生涯学習

スポーツ

その他
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12.その他ご意見
・防犯の注意喚起や防犯に便利な情報を教えてほしい。

・ごみや住民票が電子申請できる事とか、公民館でも、住民票・印鑑証明を取れる事、マイナン
バーの休日交付のお知らせを流してください。

・子どもの生年月日を登録することで健診のお知らせや予防接種のお知らせなどが届くと便利
ではないかと思います。

・いつも期日前投票の期間が終わる頃に選挙公報が自宅に届くため、LINEで展開してもらえる
と早く確認できて助かります。

・申請しないともらえない補助金がたくさんあると聞くので、分かりやすく発信して欲しい。

・もっと大治町の気軽な日常的な様子があってもおもしろいかもしれません。例えば、桜が咲き
ました！という一言と写真が送付されてくると和むし、お花見したくなります。

・下水道の新着情報を提供してください。
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